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				Escríbenos, nosotros vamos

				Solicita hoy el producto bancario que necesitas. Sin necesidad de acudir a sucursal y en menor tiempo.
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				¡Contamos con la Tarjeta de Crédito de tus sueños!
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									Obtiene Afirme autorización para el uso de los servicios en la nube de Amazon

									La autorización es otorgada por la CNBV y permitirá innovar productos para los clientes.
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									Apoya Afirme el sueño de selección de futbol infantil en el World Challenge 2024

									Patrocina al equipo de futbol mixto de centros comunitarios para cumplir su sueño de competir en el torneo mundial de la Fundación de Real Madrid.
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									Impulsa Banca Afirme recepción de remesas a través de la app Afirme Móvil

									 Banca Afirme permite a sus clientes recibir de una manera fácil y rápida las remesas que les envían sus familiares desde EUA.
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									Distintivo Empresa Sustentable

									Afirme ha sido reconocido con el Distintivo Empresa Sustentable, el cual fue otorgado por la Secretaría de Economía del Estado de Nuevo León, así como de la Universidad de Monterrey. 


									
											14-feb-2023
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									Celebra Billú las primeras 100 mil descargas de su aplicación.

									Billú, la propuesta de NeoBanco de Afirme, presentó la Tarjeta Personalizada Billú para celebrar este logro. 
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		Avisos

		Ver todos los Avisos

		
 

	
				
					
							Modificación Tasa de Retención ISR 2024

							Te informamos que, durante el ejercicio fiscal 2024, la tasa de retención anual a que se refieren los artículos 54° y 135° de la Ley del Impuesto sobre la Renta, será del 0.50 por ciento. Derivado de esto, el pago de interés neto del periodo mostrado en la constancia o recibo de valores de las inversiones a plazo generadas en 2023 con vencimiento en 2024, puede variar de acuerdo a la nueva tasa de retención anual.
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ContentMap (/Articulos/Avisos/Modificaci-n-Tasa-de-Retenci-n-ISR-2024)
  categoria = "/articulos/noticias/Nacional" (String)
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  depth = null (Null)
  descripcion = "&lt;p style=&quot;text-align:justify&quot;&gt;&lt;span style=&quot;font-size:16px&quot;&gt;&lt;span style=&quot;font-family:Source Sans Pro&quot;..." (String)
  fecha = GregorianCalendar (#-1570218490)
  id = "tasaisr2023" (String)
  imagenPrincipal = "jcr:5d889255-6b61-4e6f-a4a5-d4d286595b4e" (String)
  linkType = "external" (String)
  name = "Modificaci&oacute;n Tasa de Retenci&oacute;n ISR 2024" (String)
  nodeType = null (Null)
  path = null (Null)
  securityPopUp = "hide" (String)
  seleccionarEnlace = "mismaPagina" (String)
  texto = "Saber m&aacute;s" (String)
  titleEnlace = "Saber m&aacute;s" (String)
  mgnl:activationStatus = true (Boolean)
  mgnl:comment = "" (String)
  mgnl:created = GregorianCalendar (#257600060)
  mgnl:createdBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivated = GregorianCalendar (#-1393698405)
  mgnl:lastActivatedBy = "monica.izquierdo" (String)
  mgnl:lastActivatedVersion = "1.3" (String)
  mgnl:lastActivatedVersionCreated = GregorianCalendar (#-1393698819)
  mgnl:lastModified = GregorianCalendar (#-1872968510)
  mgnl:lastModifiedBy = "anonymous" (String)
  jcr:baseVersion = "f1d574b0-f2b0-40ca-88cd-9e3902ab8710" (String)
  jcr:created = GregorianCalendar (#257082851)
  jcr:createdBy = "admin" (String)
  jcr:isCheckedOut = true (Boolean)
  jcr:mixinTypes = Sequence (2)
    0 = "mix:versionable" (String)
    1 = "mgnl:hasVersion" (String)
  jcr:predecessors = Sequence (1)
    0 = "f1d574b0-f2b0-40ca-88cd-9e3902ab8710" (String)
  jcr:primaryType = "mgnl:articulo" (String)
  jcr:uuid = "0cc53eaf-d7c5-419a-91bb-d3a4ea9683de" (String)
  jcr:versionHistory = "b71e2ae8-76c3-4eea-b953-87375a8bd38b" (String)


						


					

				

				
				
					
							Modificaciones a Contrato Múltiple

							En cumplimiento a las “Disposiciones de carácter general en materia de transparencia aplicables a las instituciones de crédito y sociedades financieras de objeto múltiple, entidades reguladas” así como a lo establecido en la “Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros”, te informamos que se modificó el clausulado y las condiciones generales establecidas en tu Contrato Múltiple, aplicable a los siguientes productos:


						
							
									
									01-abr-2022
							
								
		        					        			
			        					
			        			
			        				
								
							

						
							
								Conoce más
							

							
ContentMap (/Articulos/Avisos/Modificaciones-a-Contrato-M-ltiple)
  categoria = "/articulos/noticias/Nacional" (String)
  cuerpoArticulo = "&lt;ul&gt;
	&lt;li style=&quot;margin-left: 0cm; margin-right: 0cm; text-align: start;&quot;&gt;&lt;strong&gt;&lt;span style=&quot;font-..." (String)
  depth = null (Null)
  descripcion = "&lt;p style=&quot;margin-left:0cm; margin-right:0cm; text-align:justify&quot;&gt;&lt;span style=&quot;font-size:14px&quot;&gt;&lt;span ..." (String)
  fecha = GregorianCalendar (#-1130850076)
  id = "ContratoMultiple" (String)
  imagenPrincipal = "jcr:5d889255-6b61-4e6f-a4a5-d4d286595b4e" (String)
  linkType = "external" (String)
  name = "Modificaciones a Contrato M&uacute;ltiple" (String)
  nodeType = null (Null)
  path = null (Null)
  securityPopUp = "hide" (String)
  seleccionarEnlace = "mismaPagina" (String)
  mgnl:activationStatus = false (Boolean)
  mgnl:comment = "" (String)
  mgnl:created = GregorianCalendar (#-1853609875)
  mgnl:createdBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivated = GregorianCalendar (#-1073204779)
  mgnl:lastActivatedBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivatedVersion = "1.1" (String)
  mgnl:lastActivatedVersionCreated = GregorianCalendar (#-1993791997)
  mgnl:lastModified = GregorianCalendar (#-1129400672)
  mgnl:lastModifiedBy = "anonymous" (String)
  jcr:baseVersion = "2bfa3db3-f862-429c-8d34-396c10efb3fe" (String)
  jcr:created = GregorianCalendar (#-1129400549)
  jcr:createdBy = "admin" (String)
  jcr:isCheckedOut = true (Boolean)
  jcr:mixinTypes = Sequence (2)
    0 = "mix:versionable" (String)
    1 = "mgnl:hasVersion" (String)
  jcr:predecessors = Sequence (1)
    0 = "2bfa3db3-f862-429c-8d34-396c10efb3fe" (String)
  jcr:primaryType = "mgnl:articulo" (String)
  jcr:uuid = "b5815780-5081-4d4e-961a-a1c5b6f2ea92" (String)
  jcr:versionHistory = "bd5e6aba-601f-448a-a3ba-5644a14e5f93" (String)


						


					

				

				
				
					
							Activación de Geolocalización 

							Todas las entidades financieras en México, de conformidad con las Disposiciones de carácter general a las que se refiere el artículo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito, a partir del 22 de febrero de 2021, están obligadas a recabar la ubicación/geolocalización del dispositivo a través del cual nuestros clientes deseen llevar a cabo cualquier transacción monetaria a través de Banca por Internet,por lo que usted deberá otorgar su consentimiento a Banca AFIRME, al ingresar dentro de su Afirme Móvil y AfirmeNet.


						
							
									
									05-ene-2021
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ContentMap (/Articulos/Avisos/Activaci-n-de-Geolocalizaci-n-)
  categoria = "/articulos/noticias/Nacional" (String)
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  mgnl:lastActivatedVersionCreated = GregorianCalendar (#793683612)
  mgnl:lastModified = GregorianCalendar (#-306509089)
  mgnl:lastModifiedBy = "anonymous" (String)
  jcr:baseVersion = "64c7b719-82d1-4873-b06f-0ab941d726ab" (String)
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  jcr:createdBy = "admin" (String)
  jcr:isCheckedOut = true (Boolean)
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    0 = "mix:versionable" (String)
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  jcr:versionHistory = "eff17dc5-8a55-4dce-ba6c-9a980541d776" (String)


						


					

				

				
				
					
							 Regulación INE para Cuentas de Nómina Nivel 4

							Por disposición oficial, todas las nuevas cuentas deben concluir el Proceso de Validación de Identidad ante el INE en un periodo no mayor a 180 días (6 meses) posterior a su apertura para evitar que sean bloqueadas.


Recuerda que puedes acudir a cualquier sucursal Afirme, solo deben presentar su Identificación oficial INE/IFE y comprobante de domicilio.


						
							
									
									10-feb-2021
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ContentMap (/Articulos/Avisos/-Regulaci-n-INE-para-Cuentas-de-N-mina-Nivel-4)
  categoria = "/articulos/noticias/Nacional" (String)
  cuerpoArticulo = "" (String)
  depth = null (Null)
  descripcion = "&lt;p style=&quot;margin-left:0cm; margin-right:0cm&quot;&gt;&lt;span style=&quot;font-size:16px&quot;&gt;&lt;span style=&quot;font-family:S..." (String)
  fecha = GregorianCalendar (#-720273716)
  id = "RegulacionINE" (String)
  imagenPrincipal = "jcr:2f9fb457-194f-49de-992e-9a6de61148a5" (String)
  linkType = "external" (String)
  name = " Regulaci&oacute;n INE para Cuentas de N&oacute;mina Nivel 4" (String)
  nodeType = null (Null)
  path = null (Null)
  seleccionarEnlace = "mismaPagina" (String)
  mgnl:activationStatus = true (Boolean)
  mgnl:comment = "" (String)
  mgnl:created = GregorianCalendar (#-720207070)
  mgnl:createdBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivated = GregorianCalendar (#-720192193)
  mgnl:lastActivatedBy = "superuser" (String)
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    0 = "mix:versionable" (String)
    1 = "mgnl:hasVersion" (String)
  jcr:predecessors = Sequence (1)
    0 = "e9903568-85ff-4ac4-8bc4-07c83e77c12e" (String)
  jcr:primaryType = "mgnl:articulo" (String)
  jcr:uuid = "0e2f5b05-31f4-4e6a-8da8-123ff34d86ab" (String)
  jcr:versionHistory = "04370134-c283-4d9c-bfd4-863d1bc2047f" (String)


						


					

				

				
				
					
							Modificaciones a Contrato Mixto Paquetes PyME

							En cumplimiento a las “Disposiciones de carácter general en materia de transparencia aplicables a las instituciones de crédito y sociedades financieras de objeto múltiple, entidades reguladas” así como lo establecido en la “Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros”, te informamos que se modificaron las condiciones generales establecidas en tu Contrato Mixto de Paquetes PyME.
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  categoria = "/articulos/noticias/Nacional" (String)
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  texto = "Saber m&aacute;s" (String)
  tipo = "Pyme" (String)
  titleEnlace = "Saber m&aacute;s" (String)
  mgnl:activationStatus = true (Boolean)
  mgnl:comment = "" (String)
  mgnl:created = GregorianCalendar (#-245304308)
  mgnl:createdBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivated = GregorianCalendar (#-2050603382)
  mgnl:lastActivatedBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivatedVersion = "1.4" (String)
  mgnl:lastActivatedVersionCreated = GregorianCalendar (#-2050604203)
  mgnl:lastModified = GregorianCalendar (#-1519414963)
  mgnl:lastModifiedBy = "anonymous" (String)
  jcr:baseVersion = "3189c44a-a036-4f10-8473-86479aa8b861" (String)
  jcr:created = GregorianCalendar (#9582032)
  jcr:createdBy = "admin" (String)
  jcr:isCheckedOut = true (Boolean)
  jcr:mixinTypes = Sequence (2)
    0 = "mix:versionable" (String)
    1 = "mgnl:hasVersion" (String)
  jcr:predecessors = Sequence (1)
    0 = "3189c44a-a036-4f10-8473-86479aa8b861" (String)
  jcr:primaryType = "mgnl:articulo" (String)
  jcr:uuid = "8a59548b-5e98-447c-a4db-da9df473ba96" (String)
  jcr:versionHistory = "22e7c65a-82eb-4097-bdc7-70e8a786ed31" (String)


						


					

				

				
				
					
							Aviso Modificaciones Contrato Cuenta Mujer Sí.

							Estimado Cliente:

En cumplimiento a las “Disposiciones de carácter general en materia de transparencia aplicables a las instituciones de crédito y sociedades financieras de objeto múltiple, entidades reguladas” así como a lo establecido en la “Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros”...


						
							
									
									04-abr-2022
							
								
		        					        			
			        					
			        			
			        				
								
							

						
							
								Conoce más
							

							
ContentMap (/Articulos/Avisos/Aviso-Modificaciones-Contrato-Cuenta-Mujer-S-.)
  categoria = "/articulos/noticias/Nacional" (String)
  cuerpoArticulo = "&lt;p style=&quot;margin-left:0cm; margin-right:0cm; text-align:justify&quot;&gt;&lt;span style=&quot;font-size:11pt&quot;&gt;&lt;span ..." (String)
  depth = null (Null)
  descripcion = "&lt;p style=&quot;margin-left:0cm; margin-right:0cm; text-align:justify&quot;&gt;&lt;span style=&quot;font-size:14px&quot;&gt;&lt;span ..." (String)
  fecha = GregorianCalendar (#-2145788985)
  id = "Creditosi" (String)
  imagenPrincipal = "jcr:5d889255-6b61-4e6f-a4a5-d4d286595b4e" (String)
  linkType = "external" (String)
  name = "Aviso Modificaciones Contrato Cuenta Mujer S&iacute;." (String)
  nodeType = null (Null)
  path = null (Null)
  securityPopUp = "hide" (String)
  seleccionarEnlace = "mismaPagina" (String)
  mgnl:activationStatus = true (Boolean)
  mgnl:comment = "" (String)
  mgnl:created = GregorianCalendar (#339501706)
  mgnl:createdBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivated = GregorianCalendar (#-2088707168)
  mgnl:lastActivatedBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivatedVersion = "1.7" (String)
  mgnl:lastActivatedVersionCreated = GregorianCalendar (#-2088707959)
  mgnl:lastModified = GregorianCalendar (#1420418144)
  mgnl:lastModifiedBy = "anonymous" (String)
  jcr:baseVersion = "1f0bcedb-a4ea-4b26-a397-10d231834713" (String)
  jcr:created = GregorianCalendar (#335680341)
  jcr:createdBy = "admin" (String)
  jcr:isCheckedOut = true (Boolean)
  jcr:mixinTypes = Sequence (2)
    0 = "mix:versionable" (String)
    1 = "mgnl:hasVersion" (String)
  jcr:predecessors = Sequence (1)
    0 = "1f0bcedb-a4ea-4b26-a397-10d231834713" (String)
  jcr:primaryType = "mgnl:articulo" (String)
  jcr:uuid = "c5cb1a1d-64f4-4cd8-9c92-962c82d558c3" (String)
  jcr:versionHistory = "79b18539-1c9a-4f60-ba5b-04bc54cb2431" (String)


						


					

				

				
				
					
							Dudas sobre Transferencias SPEI

							Para dudas sobre transferencias SPEI enviadas o por recibir de otros Bancos, marque 800 823 47 63 donde nuestros asesores le atenderán.


						
							
									
									18-oct-2018
							
								
		        					        			
			        					
			        			
			        				
								
							

						
							
								Conoce más
							

							
ContentMap (/Articulos/Avisos/Dudas-sobre-Transferencias-SPEI)
  categoria = "/articulos/noticias/Nacional" (String)
  cuerpoArticulo = "&lt;p&gt;Para dudas, aclaraciones o reclamaciones sobre SPEI&amp;acute;s realizados, ponemos a tu disposici&amp;oa..." (String)
  depth = null (Null)
  descripcion = "&lt;p style=&quot;margin-left:0cm; margin-right:0cm&quot;&gt;Para dudas sobre transferencias SPEI enviadas o por rec..." (String)
  fecha = GregorianCalendar (#-23780759)
  id = "DudasSPEI" (String)
  imagenPrincipal = "jcr:5d889255-6b61-4e6f-a4a5-d4d286595b4e" (String)
  linkType = "external" (String)
  name = "Dudas sobre Transferencias SPEI" (String)
  nodeType = null (Null)
  path = null (Null)
  seleccionarEnlace = "mismaPagina" (String)
  mgnl:activationStatus = true (Boolean)
  mgnl:comment = "" (String)
  mgnl:created = GregorianCalendar (#-23366661)
  mgnl:createdBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivated = GregorianCalendar (#1287514273)
  mgnl:lastActivatedBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivatedVersion = "1.2" (String)
  mgnl:lastActivatedVersionCreated = GregorianCalendar (#1287513884)
  mgnl:lastModified = GregorianCalendar (#-1453212062)
  mgnl:lastModifiedBy = "anonymous" (String)
  jcr:baseVersion = "366d412c-a188-4607-a8dd-b0d8e62cfc8d" (String)
  jcr:created = GregorianCalendar (#9571940)
  jcr:createdBy = "admin" (String)
  jcr:isCheckedOut = true (Boolean)
  jcr:mixinTypes = Sequence (2)
    0 = "mix:versionable" (String)
    1 = "mgnl:hasVersion" (String)
  jcr:predecessors = Sequence (1)
    0 = "366d412c-a188-4607-a8dd-b0d8e62cfc8d" (String)
  jcr:primaryType = "mgnl:articulo" (String)
  jcr:uuid = "d9a56104-6206-4248-8075-e278b78359ba" (String)
  jcr:versionHistory = "e1ef43d0-33ea-459a-b284-140a4086377d" (String)


						


					

				

				
				
					
							Aviso de Seguridad

							Estimado Cliente: le informamos que Afirme Grupo Financiero NO solicita vía telefónica o correo electrónico información confidencial como “datos de cuenta bancaria”, “claves o contraseñas”, “acceso a sus equipos de cómputo” o “descargar algún software”.


						
							
									
									11-feb-2019
							
								
		        					        			
			        					
			        			
			        				
								
							

						
							
								Conoce más
							

							
ContentMap (/Articulos/Avisos/Aviso-de-Seguridad)
  categoria = "/articulos/noticias/Nacional" (String)
  cuerpoArticulo = "&lt;p&gt;&lt;span style=&quot;font-size:15px&quot;&gt;&lt;span style=&quot;font-family:Source Sans Pro&quot;&gt;Con base en lo anterior, l..." (String)
  depth = null (Null)
  descripcion = "&lt;p&gt;Estimado Cliente:&amp;nbsp;le informamos que Afirme Grupo Financiero &lt;strong&gt;NO&lt;/strong&gt; solicita v&amp;i..." (String)
  fecha = GregorianCalendar (#-2047532930)
  id = "Seguridad" (String)
  imagenCarousel = "jcr:9ad87683-4cd6-4804-9bb5-4a19c8dc1876" (String)
  imagenPrincipal = "jcr:9ad87683-4cd6-4804-9bb5-4a19c8dc1876" (String)
  imagenResumen = "jcr:9ad87683-4cd6-4804-9bb5-4a19c8dc1876" (String)
  linkType = "page" (String)
  linkTypepage = "7d32c929-0d9d-410d-abf6-0f762cfd6464" (String)
  name = "Aviso de Seguridad" (String)
  nodeType = null (Null)
  path = null (Null)
  seleccionarEnlace = "mismaPagina" (String)
  texto = "Conoce m&aacute;s " (String)
  titleEnlace = "Conoce m&aacute;s " (String)
  mgnl:activationStatus = true (Boolean)
  mgnl:comment = "" (String)
  mgnl:created = GregorianCalendar (#-2047360733)
  mgnl:createdBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivated = GregorianCalendar (#-2047375663)
  mgnl:lastActivatedBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivatedVersion = "1.0" (String)
  mgnl:lastActivatedVersionCreated = GregorianCalendar (#-2047376197)
  mgnl:lastModified = GregorianCalendar (#-1200048501)
  mgnl:lastModifiedBy = "anonymous" (String)
  jcr:baseVersion = "7907a874-ff9b-48c3-8beb-13b85061f73e" (String)
  jcr:created = GregorianCalendar (#-2047375456)
  jcr:createdBy = "admin" (String)
  jcr:isCheckedOut = true (Boolean)
  jcr:mixinTypes = Sequence (2)
    0 = "mix:versionable" (String)
    1 = "mgnl:hasVersion" (String)
  jcr:predecessors = Sequence (1)
    0 = "7907a874-ff9b-48c3-8beb-13b85061f73e" (String)
  jcr:primaryType = "mgnl:articulo" (String)
  jcr:uuid = "3dd179c2-235d-4439-b381-c1f5328c73ce" (String)
  jcr:versionHistory = "ce2e7ef8-8e08-4acb-9ac5-2b43e9f0fb66" (String)


						


					

				

				
				
					
							Enviar o Recibir Transferencias de Fondos

							Le informamos que, de conformidad con las Disposiciones de carácter general a las que se refiere el artículo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito, al momento de enviar o recibir transferencias de fondos nacionales en moneda extranjera así como transferencia de fondos internacionales, usted otorga su consentimiento a Afirme para que ésta última proporcione al Banco de México la información y documentación requerida para dar cumplimiento a la normatividad aplicable.


						
							
									
									06-may-2020
							
								
		        					        			
			        					
			        			
			        				
								
							

						
							
								Conoce más
							

							
ContentMap (/Articulos/Avisos/Enviar-o-Recibir-Transferencias-de-Fondos)
  categoria = "/articulos/noticias/Nacional" (String)
  cuerpoArticulo = "&lt;p&gt;Asimismo, Afirme podr&amp;aacute; realizar consultas peri&amp;oacute;dicas de su informaci&amp;oacute;n duran..." (String)
  depth = null (Null)
  descripcion = "&lt;p style=&quot;margin-left:0cm; margin-right:0cm&quot;&gt;Le informamos que, de conformidad con las Disposiciones..." (String)
  fecha = GregorianCalendar (#-1677286311)
  id = "EnviarRecibirTransferencias" (String)
  imagenPrincipal = "jcr:5d889255-6b61-4e6f-a4a5-d4d286595b4e" (String)
  linkType = "external" (String)
  name = "Enviar o Recibir Transferencias de Fondos" (String)
  nodeType = null (Null)
  path = null (Null)
  seleccionarEnlace = "mismaPagina" (String)
  texto = "Saber m&aacute;s" (String)
  tipo = "Fondos" (String)
  titleEnlace = "Saber m&aacute;s" (String)
  mgnl:activationStatus = true (Boolean)
  mgnl:comment = "" (String)
  mgnl:created = GregorianCalendar (#996574204)
  mgnl:createdBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivated = GregorianCalendar (#1279402612)
  mgnl:lastActivatedBy = "superuser" (String)
  mgnl:lastActivatedVersion = "1.2" (String)
  mgnl:lastActivatedVersionCreated = GregorianCalendar (#1279402030)
  mgnl:lastModified = GregorianCalendar (#-1663504339)
  mgnl:lastModifiedBy = "anonymous" (String)
  jcr:baseVersion = "e080dd7b-373c-4369-8d88-7d11e656d439" (String)
  jcr:created = GregorianCalendar (#-1007069912)
  jcr:createdBy = "admin" (String)
  jcr:isCheckedOut = true (Boolean)
  jcr:mixinTypes = Sequence (2)
    0 = "mix:versionable" (String)
    1 = "mgnl:hasVersion" (String)
  jcr:predecessors = Sequence (1)
    0 = "e080dd7b-373c-4369-8d88-7d11e656d439" (String)
  jcr:primaryType = "mgnl:articulo" (String)
  jcr:uuid = "88b4bd92-b97c-4dc3-bff5-b188d4ed453f" (String)
  jcr:versionHistory = "29717ac1-dada-4f98-96dd-b4320c9615ac" (String)
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									Ayuda AfirmeNet

								

								
									
										
 

	
	¿Cómo contrato AfirmeNet?


 

	
	¿Cómo ingreso a mi AfirmeNet? 


 

	
	Olvidé mi contraseña


 

	
	Sincronización de Token


 

	
	Quiero conocer más de AfirmeNet


 

	
	Guías de ayuda AfirmeNet Empresas



									

								

							

						

						
							
								
									
								

								
									Conoce más...

								



	Para contratar tu servicio de AfirmeNet acude a tu sucursal. 

	
		
				

	Requisitos - Personas
		
	

	Requisitos - Empresa o PyME
		


		
	

	
			

	






	Para ingresar a tu AfirmeNet captura tu número de contrato, éste se encuentra informado en el contrato que se te entregó en sucursal. 

	
		
				

		


		
	

	
			Si aún no activas tu servicio realiza los siguientes pasos:

				

	Pasos para activar tu token
		


	






	Captura tu contrato en la sección de login de Afirmenet, y posteriormente te aparecerá la opción para recuperar tu contraseña.

	
		
			

		
	

	
				

		
	

		


	






	La sincronización sirve para asegurar el correcto funcionamiento de tu token.

	
		
				

	Sincronizar Token
		


		
	

	
			

	






	Entérate de todo lo que tu servicio de AfirmeNet te ofrece

	
		
				

	Banca en línea - Personas
		
	

	Banca en Línea - Empresa o PyME
		
	

	Preguntas frecuentes
		


		
	

	
			

	






	

	
		
			

		
	

	
			Consulta las guías para AfirmeNet Empresas

				

	Guía de activación Tarjeta de Débito Acceso Total en AfirmeNet
		
	

	Configuración de permisos Usuario Operador
		
	

	Guía de activación de Token
		
	

	Guía de creación de Usuarios Operador
		
	

	Guía de reemplazo de Token
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										Estas por salir de afirme.com a un sitio ajeno a Banca Afirme, el cual es responsable de su propia información y política de privacidad y seguridad.
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